
 

 

当社は 2021 年度より「お客さま本位の業務運営」を推進するため、「お客さま本位の業務運営方針」に係る評価指標（KPI）を 

ホームページで公表し取り組んでまいりました。2024 年度の取り組み結果を公表いたします。 

 


